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Entrevista a Silvia Llerena, directora de Desarrollo de Negocio de Mercasa

“Me ilusiona trabajar en
un sector con proposito,
que tiene un impacto
directo en la vida de

las personas™

Toda una vida dedicada a garantizar el abastecimiento alimentario en Espafa. Silvia Llerena, actual
directora de Desarrollo de Negocio de Mercasa, describe en esta entrevista como ha vivido la evolucién
del sector, el papel de la mujer en un mundo laboral muy masculinizado y qué retos habra que afrontar
en los préximos anos. Desde una vision integral, Llerena destaca la importancia del modelo publico
espanol, que garantiza la seguridad a toda la ciudania y la vertebracion y solidaridad de los territorios.

{Qué te llevé a optar por este sector?

Desde mis afios de formacién en la Universidad Politéc-
nica de Madrid senti una gran admiracién por la activi-
dad de Mercasa. Sus publicaciones eran una referencia
constante en nuestros trabajos académicos sobre la ca-
dena alimentaria y me fascinaba su papel estratégico en
el sistema agroalimentario espafiol. Me atraia especial-
mente su capacidad de generar impacto positivo, tanto
en el sector productor como en el consumidor, actuando
como un eslabén clave en la mitad de la cadena de valor.

Por eso, en cuanto finalicé mi proyecto de fin de carrera,
no dudé en optar a un puesto en esta empresa. Desde
entonces he desarrollado toda mi trayectoria profesional
en Mercasa, con la conviccién de que contribuyo cada
dia a un modelo que garantiza el acceso de la poblacion
a los productos frescos, fomenta formacién de precios
en concurrencia y contribuye a la cohesion territorial.

¢Coémo has vivido la evolucién del sector en
estos afos?

La Red de Mercas ha actuado como eje vertebrador del sis-
tema alimentario espafiol, adaptandose con agilidad a los
cambios del mercado, la tecnologiay las politicas publicas.

Durante la primera década del siglo XXI, las Mercas se
consolidaron como el principal canal de distribucion
mayorista de productos frescos. Las 24 Unidades Ali-
mentarias se convirtieron en nodos logisticos clave en
Espafa. Entre 2010 y 2020, el auge de la distribucién
organizada y los formatos de proximidad modificaron la
cadena de valor. Las grandes superficies comenzaron
a comprar directamente a productores, lo que redujo la
dependencia de los mercados mayoristas. A pesar de
ello, las Mercas mantuvieron su relevancia gracias a su
eficiencia logistica y capacidad de concentracion de
operadores.

En los ultimos afos, la transformacion digital, la soste-
nibilidad y la resiliencia han marcado el rumbo. La pan-
demia acelerd la digitalizacién, la logistica de Gltima mi-
lla y la conciencia medioambiental. Las Mercas se han
posicionado como infraestructuras estratégicas para
garantizar el acceso de la poblacién a los productos
frescos, con proyectos de ampliaciéon, modernizacion y
transicion energética.

¢En qué aspectos crees que ha mejorado?

La Red de Mercas ha mejorado en multiples aspectos.
Hoy contamos con sistemas de gestién mas agiles y una
mayor capacidad de adaptacién a las necesidades del



mercado. Ademas, la expansién de las unidades alimen-
tarias es un objetivo estratégico de Mercasa, pues es
esencial para poder dar respuesta a las necesidades de
espacio de los operadores.

¢Qué se ha perdido en el camino?

Uno de los impactos mas visibles de la evolucion del
sector ha sido la pérdida de un nimero significativo de
establecimientos detallistas de alimentacion fresca, es-
pecialmente pescaderias. Esta tendencia se ha intensi-
ficado en los ultimos anos, con una caida del consumo
de pescado fresco en los hogares.

La falta de relevo generacional, la competencia de las
grandes superficies y la percepcién de que el pescado es
caro o dificil de preparar han contribuido a esta erosion.

¢Coémo ves el relevo generacional? ;Hay
mas mujeres interesadas por un sector tan
masculinizado?

Afortunadamente cada vez hay mas mujeres interesadas
en el sector agroalimentario, aunque sigue siendo un
entorno muy masculinizado. El relevo generacional esta
llegando con perfiles mas diversos, mas digitales y méas
comprometidos con la sostenibilidad. Es fundamental se-
guir fomentando vocaciones desde la Universidad y visi-
bilizar referentes femeninos en todos los niveles.

En la Red de Mercas el horario de la mayoria de los mer-
cados supone una importante barrera para garantizar el
relevo generacional y la retencién del talento y es algo
en lo que es necesario trabajar buscando el consenso
de todos los agentes implicados.

¢Qué crees qué aporta la miraday el
liderazgo femenino dentro de la Red?

El liderazgo femenino dentro de la Red aporta una vi-
sion integradora y una forma colaborativa de trabajar,
que complementa diferentes enfoques de liderazgo. La
presencia de mujeres en puestos de responsabilidad
demuestra que la diversidad en la toma de decisiones
fortalece las estrategias y contribuye a los resultados.
Promover distintos enfoques y experiencias en los equi-
pos contribuye a una Red mas equilibrada y efectiva.
En definitiva, la diversidad en los equipos enriquece la
toma de decisiones y mejora los resultados.

/Qué crees que se deberia hacer para que
haya mas mujeres que se sientan atraidas
por la cadena agroalimentaria?

Es clave trabajar desde la educacién, mostrar que este
sector ofrece oportunidades reales de desarrollo pro-
fesional y personal. También es importante que las
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empresas fomenten politicas de igualdad, conciliacién
y visibilidad. Las mujeres deben verse reflejadas en los
liderazgos del sector para sentirse parte de él.

/Qué tiene como incentivo este sector?

Es un sector con propésito, que garantiza el acceso a
la alimentacion fresca, que conecta con el territorio y
que tiene un impacto directo en la vida de las personas.
Ademas, ofrece retos constantes: innovacion, logistica,
sostenibilidad, digitalizacion... Es un entorno dinamico,
estratégico y con mucho futuro.

;Cual destacarias como tu mayor logro
desde tu incorporacion a Mercasa?

Los logros nunca son individuales, sino fruto del trabajo
en equipo. Me siento profundamente orgullosa del equi-
po que me acompafia y del conjunto de profesionales
que forman parte de las 24 Mercas de la Red.

De manera conjunta hemos conseguido poner en valor
la importancia de contar con una red estatal de mer-
cados mayoristas capaz de garantizar el acceso de la
poblacion a los productos frescos en cualquier circuns-
tancia: desde la pandemia hasta fenémenos meteorol6-
gicos extremos como Filomena o la DANA, pasando por
los paros del transporte.

Ademas, en los Ultimos ejercicios, hemos alcanzado hi-
tos histéricos para la compaiia, como los avances en
los procesos de eliminacion del limite temporal de mu-
chas de las participadas, un aspecto clave dentro de la
estrategia de Mercasa, que nos permite reforzar la Red.

También trabajamos intensamente en la expansion de
las Mercas, respondiendo a una creciente demanda de
espacio por parte de los operadores. Este proceso no
solo implica crecimiento fisico, sino también moderni-
zacion, sostenibilidad y adaptacion a los nuevos retos
logisticos y tecnoldgicos.

En definitiva, creo que el mayor logro ha sido contribuir
a que Mercasay su Red de Mercas se consoliden como
infraestructuras estratégicas para el sistema alimenta-
rio espanol, con una visién de futuro, resiliente y com-
prometida con la sociedad.

¢{Qué ventajas tiene el modelo espafiol de la
Red de Mercas?

Mercasa impulsa y vertebra la mayor Red publica de
unidades alimentarias del mundo que, integrada por 24
Mercas, cubre toda la geografia espafiola. Un modelo
del que, como pais, podemos sentir mucho orgulloso,
ya que supone un referente absoluto a nivel mundial.

Se trata de empresas de capital eminentemente publico,
con una responsabilidad compartida con las entidades
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locales, en su composicion y gestién, que forman la Red
de Mercas.

El servicio publico de Mercasay la Red de Mercas se con-
creta en poner a disposicién de los operadores (mayoris-
tas, minoristas, HORECA, distribuidores, etc.) los espa-
cios, las infraestructuras y los servicios necesarios para
que sus transacciones comerciales puedan realizarse
con eficiencia, transparencia, seguridad y sostenibilidad.

Un modelo que supone un referente a nivel mundial debi-
do a la actividad desarrollada en las 24 Mercas de la Red
que genera mas de 30.000 empleos y acoge mas de 3.100
empresas en el aio 2024, canalizando 9,1 millones de to-
neladas de productos frescos. Esta actividad econémica
ha generado un valor de mas de 24.000 millones de euros,
lo que equivale, aproximadamente, al 1,51% del PIB.

Pero quiza la cifra que a mi mas me sigue sobrecogien-
do es la de los 30 millones de personas que alimentamos
cada dia a través de nuestra Red de Mercas.

La Red de Mercas de Mercasa es también un referente
por su aportacién de valor al conjunto de la cadena de dis-
tribucién de productos frescos.

Respecto al eslabén productivo, la Red es esencial para
la comercializacién de la produccion agraria, la especiali-
zacion, la calidad y la logistica. Cabe destacar que cerca
del 70% de las frutas y verduras, el 80% de las carnes y
el 65% de los pescados y mariscos que se venden en la
Red de Mercas son de origen nacional, favoreciendo asi
la comercializacion de la produccién agricola, ganadera 'y
pesquera en Espafa.

En lo que afecta al eslabon detallista, la Red de Mercas es
la central de compras para el comercio minorista especia-
lizado, permitiendo al consumidor elegir entre varios for-
matos comerciales. Todo ello contribuye a la generacion
de tejido comercial, empleo y, por tanto, a un modelo de
ciudad mas habitable y sostenible.

Finalmente, con seguridad, lo mas importante es valorar
las aportaciones al conjunto de la poblacién. Las estructu-
ras de la Red de Mercas garantizan capacidad de eleccion
de las y los consumidores, con diversidad de productos y
competencia de formatos comerciales.

Esta Red convierte a Espaiia en el primer pais del mundo
en cuanto a variedad de consumo de productos de la pes-
cay la acuicultura, frutas, hortalizas y carnes.

¢Como se viven situaciones de crisis como
la pandemia del COVID-19, la DANA o
huelgas de transporte en la Red de Mercas?
¢/Qué aprendizaje sacaste?

Se viven con mucha responsabilidad, coordinacién y tra-
bajo en equipo. Las Mercas han demostrado ser infraes-
tructuras capaces de garantizar el acceso de la pobla-
cién a los productos frescos incluso en los momentos
mas dificiles.

“La Red de Mercas actia como
eje vertebrador del sistema
alimentario espanol, adaptandose
a los cambios de mercado,
tecnologia y politicas publicas”

El aprendizaje principal es que la planificacion, la resi-
liencia y la colaboracion son claves. También que de-
bemos seguir invirtiendo en modernizacion y eficiencia
operativa.

Mercasa cumple 60 ainos en 2026 ;Qué
desafios crees que tendra que afrontar en
los préximos anos?

Los principales desafios son la sostenibilidad, la digitali-
zacion, la adaptacion a nuevos habitos de consumoy la
expansién de nuestras infraestructuras.

Me hacen especial ilusién los proyectos de integracion
de la Red de Mercas en los corredores Atlantico y Me-
diterraneo, asi como el hecho de seguir avanzando para
conseguir una distribucién de ultima milla eficiente y
sostenible.

Estoy convencida de que la energia serd determinante
para el desarrollo de las empresas instaladas en nuestra
Red, por eso estamos trabajando en proyectos de auto-
consumo colectivo.

También me parece muy importante seguir reforzando
nuestra visibilidad institucional y social y consolidar
nuestro papel como actor estratégico en la cadena
agroalimentaria.

El futuro pasa por ser més eficientes, mas sostenibles y
estar mas conectados.

¢{Qué es para ti el éxito profesional?

Es contribuir a un proyecto colectivo que tenga impacto
positivo en la sociedad. Es crecer profesionalmente sin
perder la vocacién de servicio publico. Es formar parte
de un equipo que comparte valores, objetivos y com-
promiso. Y, sobre todo, es sentir que lo que haces tiene
sentido.

¢Algun deseo por cumplir en el &mbito laboral?

Seguirimpulsando la transformacién de Mercasay de la
Red de Mercas, consolidar su papel estratégico y lograr
que se reconozca su valor en todos los ambitos.



